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INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

1. Amag ve Kapsam

Bu politika, Royal Galata Hotel'in siirdiiriilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda insan kaynaklari
yonetimini etik, adil, kapsayic1 ve ¢evresel farkindalik temelinde yiiriitmesini
saglamay1 amaglar.

Tiim ¢alisanlar ve yoneticiler bu politikanin kapsamindadir.

2. Temel ilkelerimiz

a. Adil ve Etik Calisma Kosullar1
e (Calisan haklarina, ulusal is kanunlarina ve uluslararasi calisma standartlarina
tam uyum saglanir.
e Zorla galistirma, ¢ocuk isci ve ayrimciligin her tiirliisii kesinlikle yasaktir.
* Esit ise esit licret politikas1 uygulanr.

b. Calisan Refahi ve Giivenligi
* (Calisan saghig1 ve is giivenligi, otel operasyonlarinin oncelikli
unsurlarindandr.
¢ (Calisma ortamy, fiziksel ve psikolojik giivenligi destekleyecek sekilde
tasarlanur.
e Diizenli ISG egitimleri ve acil durum tatbikatlar: gerceklestirilir.

c. Egitim, Gelisim ve Katilim
e (Calisanlarin mesleki bilgi, beceri ve siirdiiriilebilirlik bilincini gelistirmek
amactyla diizenli egitim programlari uygulanir.
¢ Tiim personelin ¢evre yonetimi, enerji tasarrufu, atik azaltimi ve sosyal
sorumluluk konularinda farkindalig artirilir.
e  Geri bildirim ve 6neri mekanizmalariyla ¢calisan katilimi tesvik edilir.

d. Kapsayicilik ve Esit Firsat
o Irk, cinsiyet, yas, din, engellilik veya kiiltiirel koken farki gozetmeksizin tiim
calisanlara esit firsatlar sunulur.
e Kadin istthdami ve genglerin istthdami desteklenir.

e. Yerel Istihdam ve Toplumsal Katki
*  Otel, miimkiin olan her pozisyonda yerel is giiciine 6ncelik verir.
¢ Yerel tedarikgiler ve topluluklarla is birligi yapilarak bolgesel kalkinmaya
katki saglanir.
e Siirdiiriilebilir turizmi destekleyen sosyal sorumluluk projelerine ¢alisan
katilimi tegvik edilir.

f. Siirdiiriilebilir Performansin Ol¢iimii ve Tyilestirme
 Insan kaynaklar siireglerinde gevresel ve sosyal performans gdstergeleri
diizenli olarak takip edilir.
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* (Calisan memnuniyeti anketleri, geri bildirim formlari ve denetimler yoluyla
siirekli iyilestirme saglanir.

3. Politikanin Uygulanmas ve Izlenmesi

Bu politika, tiim yoneticilerin sorumlulugunda olup Insan Kaynaklar: Departmani tarafindan

yuriitiliir.

Her yil siirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda gézden gecirilir ve gerekli iyilestirmeler yapilir.

4. Taahbhiit

Royal Galata Hotel olarak, tiim ¢alisanlarimizla birlikte cevreye duyarli, topluma katk: saglayan ve
ekonomik olarak stirdiiriilebilir bir turizm anlayisini benimsemeyi taahhiit ederiz.
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