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KULTUREL SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI
1. AMAC
Bu politikanin amaci, Royal Galata Hotel’in bulundugu bolgenin kiiltiirel mirasini, geleneklerini ve
yerel degerlerini korumak, tanitmak ve gelecek nesillere aktarmak i¢in kiiltiirel stirdiiriilebilirlik
ilkelerine uygun faaliyetler yiiriitmesini saglamaktir.
2. KAPSAM
Politika; otelin misafir iliskilerinden satin alma siireglerine, personel egitimlerinden toplumsal
projelere kadar tiim operasyonel alanlar1 kapsar. Calisanlar, tedarikgiler, is ortaklar1 ve misafirler bu
politikanin paydaslaridir.

3. TEMEL iLKELER

3.1. Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

] Otelin faaliyet gosterdigi bolgedeki tarihi yapilar, anitlar, geleneksel yasam bigimleri
ve yerel sanat formlarina saygi gosterilir.
] Bu degerlere zarar verebilecek faaliyetlerden kaginilir; yerel yonetim ve kurumlarla is

birligi icinde koruma bilinci desteklenir.

3.2. Yerel Kiiltiiriin Tanitilmasi ve Yasatilmasi
. Misafirlere bolgenin kiiltiirel zenginliklerini tanitici bilgilendirmeler yapilir (rehberli
turlar, tanitim materyalleri, bilgilendirme panolar1 vb.).
. Otel mentilerinde yerel mutfak unsurlarina, dekorasyonda yerel sanat ve el islerine
yer verilir.
. Yerel sanatgilara ve el sanatlar {ireticilerine destek verilerek bolgesel kimligin
sturdiirtilmesi tegvik edilir.

3.3. Yerel Halkla is Birligi

. Yerel toplumun sosyal, ekonomik ve kiiltiirel kalkinmasina katki saglayacak projeler
desteklenir.

. Istihdamda yerel halkin 6ncelikli olarak degerlendirilmesine dnem verilir.

. Yerel festivaller, etkinlikler ve kiiltiirel organizasyonlara goniillii veya sponsorluk

destegi saglanir.

3.4. Egitim ve Farkindalik
o Calisanlara kiiltiirel miras bilinci, yerel degerler ve etik davramislar konularinda
diizenli egitimler verilir.
. Misafirlere siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm ilkeleri dogrultusunda bolge kiiltiiriine
saygili davranis bigimleri hakkinda bilgi saglanir.

3.5. Kiiltiirel Cesitlilige Sayg1
] Her bireyin kiiltiirel kimligine, inancina ve geleneklerine sayg: duyulur.




Dokiiman No 0010
Yayin Tarihi Ekim 2025
SURDURULEBILIRLIK YONETIM Revizyon No 00
HASER SISTEMI Revi
TURIZM YATIRIMLARI INSAAT TiC. evizyon
AS Tarihi
“ Sayfa No 2/2
o Otel icinde ve disinda kiiltiirel farkliliklar: zenginlik olarak goren kapsayici bir anlayis

benimsenir.

4. UYGULAMA VE iZLEME
o Kiiltiirel stirdiiriilebilirlik hedefleri yillik planlara dahil edilir ve diizenli olarak
performans ol¢iimii yapilir.
] Yerel paydaslardan gelen geri bildirimler degerlendirilir ve siirekli iyilestirme
saglanir.
. Politika, yonetim tarafindan yilda en az bir kez gdzden gegirilir.

5. TAAHHUT

Royal Galata Hotel olarak;
bulundugumuz boélgenin kiiltiirel kimligine sahip ¢ikmayi, yerel mirasin korunmasina katki sunmayt,
ve kiiltiirel gesitliligi turizm deneyimimizin ayrilmaz bir parcas: haline getirmeyi taahhiit ederiz.
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