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KÜLTÜREL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI 

 

1. AMAÇ 

 

Bu politikanın amacı, Royal Galata Hotel’in bulunduğu bölgenin kültürel mirasını, geleneklerini ve 

yerel değerlerini korumak, tanıtmak ve gelecek nesillere aktarmak için kültürel sürdürülebilirlik 

ilkelerine uygun faaliyetler yürütmesini sağlamaktır. 

 

 

2. KAPSAM 

 

Politika; otelin misafir ilişkilerinden satın alma süreçlerine, personel eğitimlerinden toplumsal 

projelere kadar tüm operasyonel alanları kapsar. Çalışanlar, tedarikçiler, iş ortakları ve misafirler bu 

politikanın paydaşlarıdır. 

 

 

3. TEMEL İLKELER 

 

3.1. Kültürel Mirasın Korunması 

 • Otelin faaliyet gösterdiği bölgedeki tarihi yapılar, anıtlar, geleneksel yaşam biçimleri 

ve yerel sanat formlarına saygı gösterilir. 

 • Bu değerlere zarar verebilecek faaliyetlerden kaçınılır; yerel yönetim ve kurumlarla iş 

birliği içinde koruma bilinci desteklenir. 

 

3.2. Yerel Kültürün Tanıtılması ve Yaşatılması 

 • Misafirlere bölgenin kültürel zenginliklerini tanıtıcı bilgilendirmeler yapılır (rehberli 

turlar, tanıtım materyalleri, bilgilendirme panoları vb.). 

 • Otel menülerinde yerel mutfak unsurlarına, dekorasyonda yerel sanat ve el işlerine 

yer verilir. 

 • Yerel sanatçılara ve el sanatları üreticilerine destek verilerek bölgesel kimliğin 

sürdürülmesi teşvik edilir. 

 

3.3. Yerel Halkla İş Birliği 

 • Yerel toplumun sosyal, ekonomik ve kültürel kalkınmasına katkı sağlayacak projeler 

desteklenir. 

 • İstihdamda yerel halkın öncelikli olarak değerlendirilmesine önem verilir. 

 • Yerel festivaller, etkinlikler ve kültürel organizasyonlara gönüllü veya sponsorluk 

desteği sağlanır. 

 

3.4. Eğitim ve Farkındalık 

 • Çalışanlara kültürel miras bilinci, yerel değerler ve etik davranışlar konularında 

düzenli eğitimler verilir. 

 • Misafirlere sürdürülebilir ve sorumlu turizm ilkeleri doğrultusunda bölge kültürüne 

saygılı davranış biçimleri hakkında bilgi sağlanır. 

 

3.5. Kültürel Çeşitliliğe Saygı 

 • Her bireyin kültürel kimliğine, inancına ve geleneklerine saygı duyulur. 
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 • Otel içinde ve dışında kültürel farklılıkları zenginlik olarak gören kapsayıcı bir anlayış 

benimsenir. 

 

 

4. UYGULAMA VE İZLEME 

 • Kültürel sürdürülebilirlik hedefleri yıllık planlara dahil edilir ve düzenli olarak 

performans ölçümü yapılır. 

 • Yerel paydaşlardan gelen geri bildirimler değerlendirilir ve sürekli iyileştirme 

sağlanır. 

 • Politika, yönetim tarafından yılda en az bir kez gözden geçirilir. 

 

 

5. TAAHHÜT 

 

Royal Galata Hotel olarak; 

bulunduğumuz bölgenin kültürel kimliğine sahip çıkmayı, yerel mirasın korunmasına katkı sunmayı, 

ve kültürel çeşitliliği turizm deneyimimizin ayrılmaz bir parçası haline getirmeyi taahhüt ederiz. 
 
GENEL MÜDÜR 
TARİH: 

 


